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HANDLEIDING EN AFSPRAKEN BONNENCLEARING

(versie juni 2008)

Uitgevers en importeurs wenden meer en meer kortingsbonnen aan om de consument tot
een aankoop van een titel te bewegen. Voor bonnen die de uitgever/importeur langs de
Vlaamse Boekverkoperbond wil laten clearen zijn tussen VUV, VBI en VVB enkele jaren
geleden afspraken gemaakt omtrent tarifi€ring, tijdstip van aanmelding, vermeldingen op de
bon, minimum en maximum afmetingen, etc.... (zie verder).

Vanaf januari 2006 is hieraan een belangrijke aanvulling toegevoegd: de streepjescode.
Om de verwerking van bonnen aan de kassa sneller te doen verlopen, introduceerde
Boekenbank een ‘tool’ waarmee automatisch een streepjescode aan de bon wordt
toegekend na goedkeuring van de aanvraag. Deze streepjescode dient de
uitgever/importeur op de bon te drukken.

Boekhandels kunnen de lijsten met deze gegevens inclusief streepjescode in excel

downloaden via Boekenbank en implementeren in hun kassasysteem zodat bij inscanning
de nodige gegevens worden opgetekend.

A. AANVRAAG STREEPJESCODE/EANCODE

Tenminste 14 dagen voor publicatie dient de uitgever/importeur de geplande bon aan te
vragen. U gaat naar www.boekenbank.be. In de rechterkolom bij “aanvraag” ziet u
“aanvraag kortingsbon™. Vul de volgende gegevens in:

titel

naam auteur

ISBN

Uitgever

vastgestelde prijs

bonnenprijs (bedrag van de korting)

naam van het medium waarin de bon wordt afgedrukt
actieperiode met vermelding van de exacte data

De uitgever/importeur geeft zijn e-mail en telefoonnummer op en kan indien gewenst nog
enige toelichting geven in een vrij tekstveld.

Deze aanvraag wordt zo spoedig mogelijk behandeld door de VVB-secretaris. Deze stuurt
de uitgever/importeur via e-mail het “waardebonnummer” die gelijk is aan het VVB-

! Deze module is toegankelijk voor iedereen, zowel leden als niet-leden van Boekenbank.



actienummer. Dit nummer is meteen ook de streepjescode die met een pdf-file
meegeleverd wordt. Deze pdf-file kan aan de drukker bezorgd worden, zodat deze op de
bon wordt afgedrukt.

Dit waardebonnummer is als volgt samengesteld: bv. |9 82066309250
VVB-nummer Volgnummer controlegetal
toegekend door EAN- \liVatqrde v.d.
Belgié orting

Van zodra een VVB-actienummer is toegekend komen alle gegevens in een lijst terecht.
Alle boekhandels, lid van Boekenbank kunnen deze lijst permanent raadplegen op de
ledenpagina’s van Boekenbank bij “lijsten-kortingsbonnen”. Deze lijst kan men in excel
downloaden. Op die manier kan men deze gegevens integreren in het eigen kassasysteem,
zodat de kortingsbonnen automatisch ingelezen kunnen worden aan de kassa.

NIET VERGETEN!
Het is belangrijk dat:

e uitgevers de kortingsbonnen tijdig aanvragen via www.boekenbank.be. Dit betekent
bij voorkeur tenminste twee weken voor de ingangsdatum van de bonnenprijs.

e 0p de bon ‘enkel inwisselbaar in de erkende boekhandel’ vermeld wordt

e de korting in de vorm van een in te ruilen bon minimum 2,50 EUR bedraagt op de
bruto verkoopprijs.

o de actieperiode van de bon maximaal 6 maanden is, minimaal 1 maand. Voor acties
die zich afstemmen op een schooljaar kan voor deze termijn dispensatie verleend
worden en kan de actieperiode uitgebreid worden naar maximum 9 maanden. De
uitgever (s) leggen dit verzoek minstens 1 maand voorafgaandelijk aan de actie voor
aan het secretariaten van de 3 bonden:VBI, VUV en VVB

e 0p de bon de geldigheidsduur wordt vermeld

o de toegestane korting maximaal 20 % bedraagt op de bruto verkoopprijs voor A-
boeken, 15 % op de bruto verkoopprijs voor W-boeken.

o de leverancier de boekhandel vergoedt per ingeleverde bon voor 50 % van de
bonnenwaarde voor A-boeken, voor 60 % voor W-boeken.

o de boekhandel de overige 50 % respectievelijk 40 % ten laste neemt.

e bonnenprijzen bij voorkeur worden toegepast op boeken van minimaal 6 maanden
oud. Om geen verdekt ramsj-imago te creéren kunnen geen bonnen gehanteerd
worden voor titels die binnen de 6 maanden na de actieperiode in prijs worden
opgeheven.

e 0p de boeken die met een bon gepromoot worden een minimale korting van 36 %
van toepassing is voor algemene boeken en van 30 % voor wetenschappelijk /
informatieve uitgaven.

e bonnenprijzen niet gelden voor losbladige werken en tijdschriftabonnementen

¢ In de advertentie worden de basisgegevens van de bon opgenomen volgens het
opgegeven stramien, en geintegreerd in de lay-out van de advertentie: zie model in
bijlage.

e Bonnen kunnen ook opgenomen worden in een uitgeversfolder of op zijn website op
voorwaarde dat deze folder/website voor het algemene publiek bereikbaar is.
Folders worden ook via de boekhandel verspreid.




e De bon dient duidelijk en inzichtelijk te zijn voor zowel de consument als de
boekverkoper. Een bon kan hoogstens voor één exemplaar per titel gelden.

e Speciale bepaling voor de internetboekhandel:

Voor collectieve acties van Boek.be (Boekenbeesten, Literaire Lente, Doe mei maar
een Doeboek, Zomer van het Spannende Boek’ en De Andere Strip) moeten de
internetboekhandels op hun site een pagina aanmaken met vermelding van de
actietitels.

De internetboekhandels sturen de foliobijlagen met de kortingsbonnen die hen ter
beschikking worden gesteld mee met alle Nederlandstalige boeken die bij hen
besteld worden gedurende een week voor het begin van de actie en tijdens de
eerste week van de actie. Zij rekenen hiervoor geen handlingkosten aan.

B. ADMINISTRATIEVE AFWIKKELING/CLEARING

PROCEDURE

o De boekhandel bundelt de ingeruilde bonnen per leverancier en stuurt deze
maandelijks op met de verplichte vorderingsstaat. Deze vorderingsstaat in excel
wordt ter beschikking via de website van Boek.be of wordt op eenvoudig verzoek
via mail toegestuurd.

o Boekhandels die bonnen terugsturen zonder de verplichte vorderingsstaat of met
een manueel ingevulde vorderingsstaat_ zullen een extra administratieve kost van
€7,50 moeten betalen.

VORDERINGSTAAT BONNENCLEARING
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o Het minimumbedrag voor terugbetaling door de uitgever bedraagt €10.

e Voor de collectieve acties (Boekenbeesten, Literaire Lente, Doe mei maar een
Doeboek, Zomer van het Spannende Boek en De Andere Strip) stelt Boek.be een
vorderingsstaat in excel ter beschikking. Enkel bonnen teruggestuurd met een
correct ingevulde vorderingsstaat zullen gecleard worden.



e Terugzending door de boekhandel dient te gebeuren binnen twee maanden na
vervaldatum van de bon. De doorbetaling, na afhouding van het
boekhandelsaandeel, gebeurt na 45 dagen.

o De verwerking gebeurt voor rekening en risico van de leverancier.

¢ De internetboekhandels houden bij hoeveel boeken verkocht worden mét de
bonnenkorting en bezorgen deze lijsten - gesorteerd volgens uitgever/importeur -
aan het secretariaat van de Vlaamse Boekverkopersbond. Deze lijsten zullen bij
clearing ook overgemaakt worden aan de desbetreffende uitgeverij/importeur

TARIEVEN

Vanaf 1 juni 2008 worden de volgende kosten in rekening gebracht:
e 0,50 EUR per verwerkte bon
e een vast recht van 10 % op de bonnenwaarde.
e 20 EUR per toegekend actienummer exclusief BTW

Deze kosten worden aan de VVB door de leverancier betaald als verwerkingskost. Het
minimum bedrag dat aan de uitgever/leverancier aangerekend wordt is €10.

Bij niet correcte toepassing van de regels voor bonnenclearing door de leverancier,

wordt 100 % van de bonnenwaarde + vaste kost van 0,50 EUR per bon ten laste van
de leverancier gebracht.

FACTURERING EN BETALING

e Leveranciers die misbruiken vaststellen in de toepassing door de boekhandel,

inclusief het niet respecteren van de inkoopvoorwaarden, kunnen deze boekhandel

laten schrappen uit het clearingsysteem voor de door hen uitgeschreven bonnen.
Deze schrapping wordt ook meegedeeld aan de overige leveranciers. De
schrapping gaat in 1 maand na vaststelling en bevestiging van de misbruiken.
Mogelijke schade kan door de leverancier verhaald worden op de boekhandel.

o De verrekening aan de leveranciers gebeurt maandelijks en vermeldt de per
leverancier ingenomen bonnen per boekhandel en per titel. Het totaalbedrag is

binnen de 30 dagen betaalbaar. Bij gebreke van het voldoen van het verschuldigde

bedrag binnen de gestelde termijn is de uitgever vanaf de vervaldag een rente
verschuldigd van 1% per maand over het openstaande bedrag, met een minimum

van 2,50 EUR. Daarenboven is de uitgever de kosten van aanmaning verschuldigd,

die 25 EUR bedragen voor iedere aanmaning.

o De bonnenclearing wordt enkel aan deze voorwaarden uitgevoerd voor VVB-leden.
Aan niet-VVB leden worden extra administratieve kosten in rekening gebracht of
worden de bonnen rechtstreeks naar de leveranciers bezorgd die in dat geval zelf
voor de clearing instaan.

o De bonnenclearing geldt enkel voor bij Vlaamse uitgevers en importeurs
aangekochte boeken.




Opgemaakt in samenspraak tussen de besturen van VVB , VBI en VUV en goedgekeurd op
16 oktober 2003.

Aangepast in januari 2006 naar aanleiding van de in  voering van de streepjescode.

Een tweede aanpassing in juni 2006 naar aanleiding  van een verdere harmonisering en
optimalisatie van de clearing.

Een derde aanpassing in juni 2008 met betrekking to  t de tarieven.



C. FAQ'S OF VEEL GESTELDE VRAGEN

A. Wat als de streepjescode niet afgedrukt kan word  en?

Wegens te krappe tijdslimieten of druktechnische beperkingen kan het voorkomen dat een
streepjescode niet op de kortingsbon kan gedrukt worden. In zulke gevallen is het
aangeraden toch de numerieke streepjescode (zonder de omzetting naar streepjes) op de
bon te drukken. Het is een hulpmiddel bij de clearing.

B. Wat als er reeds een Nederlands actienummer geke nd is? Moet er dan nog een
Vlaams aangevraagd worden?

Jazeker, het komt zowel de verwerking aan de kassa als de clearing achteraf ten goede
met minder tijdverlies als resultaat.

C. Wat als de kortingsbon al gedrukt is in Nederlan ~ d?

Vlaamse boekhandels zullen deze accepteren wanneer ze aangeboden worden.

Wij vragen echter met aandrang dat importeurs hun Nederlandse uitgevers er op wijzen
dat zulke bonnen — zonder Vlaamse code - altijd voor extra werk zullen zorgen bij de
clearing en de foutenmarge vergroot. Tevens wekken bonnen zonder Vlaamse EAN-code
wantrouwen bij de Vlaamse boekhandel. Met andere woorden: probeer dit pro-actief te
ondervangen.

D. Wat als de korting meer dan 20% van de adviespri  js bedraagt?

In dat geval neemt u contact op met het secretariaat van de Vlaamse Boekverkopersbond
(Luc Tessens) luc.tessens@boek.be .

E. Wat als de korting groter is dan € 10?

Ook in dat geval neemt u contact op met het secretariaat van de Vlaamse
Boekverkopersbond (Luc Tessens) luc.tessens@boek.be .

Als de andere voorwaarden voldaan zijn zal zulke kortingsbonnen een aparte code
aangemaakt worden met een prefix: 982




Bijlage 1

Model minimum formaat 70 mm B x 35 mm H
Maximum formaat 150 mm B x 80 mm H

BON van XXX EUR op de adviesprijs van XXXX EUR - geldig bij aankoop van

AUTEUR, TITEL, UITGEVER

SHAAL ..v vt et e e
postcode ......... gEMEENLE ....covvniiiiieiiiecie e

Enkel inwisselbaar bij de erkende boekhandel.
Verantwoordelijke uitgever YY ZZZZ
Bericht aan de boekhandelaars

Deze bon is enkel inwisselbaar bij aankoop van de vermelde titel. De bonnen dienen teruggestuurd te worden
voor controle en verrekening naar VVB-bonnenclearing, Te Boelaerlei 37, 2140 BORGERHOUT.

Niet cumuleerbaar met andere kortingen.
Streepjescode (vb. hieronder)

Actienummer XXXXXXXXXXXXX Geldigheidsduur: van....tot...

WB: DIXIT

44783250"%0

98™20

N




